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Форма 
ИЗВЕЩЕНИЕ  

о проведении конкурса на выполнение государственного 
социального заказа, финансируемого путем предоставления 

негосударственным некоммерческим организациям субсидий на 
оказание социальных услуг 

01.07.2024 № 1-2024 

Государственный заказчик комитет по труду, занятости и социальной 

защите Брестского областного исполнительного комитета, 224016, г. Брест, 

ул. Гоголя, д. 71, Кожанова Татьяна Сергеевна, тел. +375162210967, факс 

+375162210980, kozanova.t@mintrud.by объявляет о проведении 

1 июля 2024 г. среди негосударственных некоммерческих организаций, 

зарегистрированных в установленном порядке и осуществляющих 

деятельность на территории Республики Беларусь, конкурса на выполнение 

государственного социального заказа, финансируемого путем 

предоставления негосударственным некоммерческим организациям 

субсидий на оказание консультационных услуг пострадавшим от домашнего 

насилия в Брестской области посредством горячей линии. 

Проведение конкурса, оформление участия в нем и определение 

победителя конкурса осуществляются в порядке, установленном 

Положением о порядке проведения конкурса на выполнение 

государственного социального заказа, финансируемого путем 

предоставления негосударственным некоммерческим организациям 

субсидий на оказание социальных услуг и реализацию социальных 

проектов, утвержденным постановлением Совета Министров Республики 

Беларусь от 27 декабря 2012 г. № 1219. 

Договор на выполнение государственного социального заказа, 

финансируемого путем предоставления негосударственным 

некоммерческим организациям субсидий на оказание консультационных 

услуг пострадавшим от домашнего насилия в Брестской области 

посредством горячей линии, должен быть подписан в течение трех рабочих 

дней со дня его получения участником победителем. 



Прием конкурсных предложений осуществляется в запечатанных 

конвертах на бумажном носителе в соответствии с графиком работы 

государственного заказчика. 

Срок приема конкурсных предложений истекает 30 июля 2024 г. в         

17 часов 30 минут.  

 Вскрытие конвертов с конкурсными предложениями состоится            

31 июля 2024 г. в 11 часов 00 минут по адресу: г. Брест, ул. Гоголя, 71, 

кабинет 20. 

 

Задание  

на оказание социальных услуг посредством государственного 

социального заказа 

1. Наименования социальных услуг: оказание консультационных 

услуг пострадавшим от домашнего насилия в Брестской области 

посредством горячей линии и проведение информационной кампании, в том 

числе через социальные сети и средства массовой информации по 

популяризации горячей линии. 

2. Трудная жизненная ситуация человека, на решение которой 

направлено оказание социальных услуг: в 2023 году в оперативно-дежурные 

службы РОВД Брестской области поступило более 9000 заявлений и 

сообщений о совершении правонарушений в сфере домашнего насилия. 

Домашнее насилие чаще носит скрытый характер. Обычно жертвой насилия 

в семье становится женщина. Актуальным является и насилие над 

мужчинами, что, в свою очередь, по разным причинам замалчивается со 

стороны пострадавших еще больше, чем, когда говорится о насилии над 

женщинами. Но также существует проблема насилия над детьми в семье (в 

том числе психологическая травма впоследствии от увиденного домашнего 

насилия в семье), которая является одной из серьезнейших проблем 

современного общества. 

Ведется большая работа в данном направлении, однако здесь пока не 

хватает системного и комплексного подхода, а также  повышения 

информированности населения Брестской области о наличии горячей линии 

по консультированию пострадавших от домашнего насилия. Например, не 

всегда пострадавшие могут вовремя получить исчерпывающую 

информацию об учреждениях, оказывающих социальные, психологические, 

юридические и другие услуги, порядке получения такой помощи. При этом 

гражданам не предоставлена возможность круглосуточного получения этой 

информации. С помощью горячей линии по консультированию 

пострадавших от домашнего насилия будет своевременно и оперативно 



оказана психосоциальная помощь и, что немаловажно, информационная 

поддержка по перенаправлению и связыванию со структурами по 

потребностям данной категории граждан. 

3. Информация о получателях социальных услуг:  

3.l. социально-демографическая характеристика: 

возрастная группа: возраст не ограничен; 

социальный статус: любой;  

семейное положение: любое; 

другое: нет; 

3.2. медицинские показания к оказанию социальной услуги: нет 

ограничений; 

3.3. порядок (процедура) определения лиц, имеющих право на 

получение данных услуг (включая перечень документов, необходимых для 

получения услуг (если таковые используются), основания отказа в оказании 

услуг: обратившиеся граждане, пострадавшие от домашнего насилия, 

посредством горячей линии; их близкие; оснований отказа в оказании услуг 

нет; 

3.4. порядок оказания услуг (заключение договора, наличие и ведение 

необходимой документации, в том числе учетной и отчетной, 

сопровождающей процесс оказания социальных услуг (журнал звонков) и 

другое): наличие и ведение необходимой документации, сопровождающей 

процесс оказания консультационных услуг пострадавшим от домашнего 

насилия в Брестской области посредством горячей линии; 

3.5. другое: нет. 

4. Информация о социальных услугах: 

4.1. перечень действий (работ), выполняемых для получателя 

социальных услуг в рамках предоставления услуг: повышение уровня 

информированности о наличии функционирующей горячей линии по 

консультированию пострадавших от домашнего насилия в Брестской 

области, при обращении гражданина посредством горячей линии опытными 

специалистами, обладающими навыками оказания психосоциальной 

поддержки, предоставляется информационный материал с контактными 

данными необходимых органов, структур и учреждений социальной, 

гуманитарной, психологической и юридической направленностей для 

перенаправления получателя услуги по его потребностям; оказывается 

психосоциальная поддержка; при необходимости предлагается временное 

размещение в кризисном центре со всеми жилищно-бытовыми условиями; 

разъясняются основные права пострадавших от домашнего насилия и его 

последствиях; 



4.2. объем социальных услуг: 

численность получателей социальных услуг в месяц, которым 

необходимо оказать услуги: 30 человек;  

срок оказания социальных услуг с момента подписания договора с 

участником-победителем по 31 декабря 2025 года; 

продолжительность оказания услуг составляет 24 часа в сутки 

ежедневно без выходных и праздничных дней; 

4.3. размер субсидии не должен превышать в месяц 3 605 рублей 

14 копеек и предусматривает финансирование расходов на: 

оплату труда и выплату среднего заработка за время трудового 

отпуска, вознаграждение по гражданско-правовым договорам, взносы 

(отчисления) на социальное страхование 3 605 рублей 14 копеек; 

4.4. место оказания социальных услуг: Брестская область; 

4.5. требования к персоналу, оказывающему социальные услуги: 

высшее, среднее специальное образование, обладающие знаниями оказания 

первой психосоциальной помощи и первой помощи, а также контактными 

данными по перенаправлению получателей услуг, имеющие в наличии 

аппараты для осуществления телефонной связи и оперативную возможность 

временного размещения получателя помощи в кризисном центре. 

5. Ожидаемые результаты: 

социальная услуга позволит оперативно решать проблемы, 

возникающие у людей, пострадавших от домашнего насилия при решении 

экстренных и социально значимых вопросов; повысится уровень 

доступности информационного материала о структурах и учреждениях для 

более эффективного и оперативного оказания помощи пострадавшим от 

домашнего насилия; оказание психосоциальной поддержки будет 

способствовать скорейшей интеграции в общество пострадавших от насилия 

в семье, улучшению качества их жизни; по необходимости предоставлено 

временное проживание в кризисном центре со всеми жилищно-бытовыми 

условиями. 


